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Resource sharing: “RapidILL”
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Resource sharing: “RapidILL”
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Resource sharing: “principes”

7

De Resource sharing Library staat
centraal:

➢ De eindgebruiker vraagt aan via 
zijn/haar ‘home’ RS- bibliotheek / 
Instelling

➢ De RS bibliotheek (broker) doet de 
verwerking van de aanvraag obv de 
‘zelf’ bepaalde (ge-
automatiseerde)Rota/partner 
configuratie, de beschikbaarheids
informatie waarover zij beschikken
en de prioriteit die zij bepalen!



Fulfillment Network: cross IZ In Transit
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Automated Fulfillment Network: AFN
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Best of both worlds? (Resource sharing & Fulfillment network)

AFN: Aanvragen tussen Alma instellingen in hetzelfde Fulfillment network 
kunnen geïnitieerd worden obv resource sharing workflows obv RS ‘home’ 

library & afgewerkt worden als In transit requests!

Fulfillment network: cross IZ IT

➢ Lowers the library involvement in terms 
of configuration, maintenance of 
supplier lists and in terms of staff 
mediation of the requests.

➢ The responsibility for obtaining the 
resources is on the end user

Automated Fulfillment network:

➢ Lowers the patron’s involvement in 
terms of finding and getting the item

➢ The responsibility for obtaining the 
resources is on the library



Document Delivery @LIBISnet: 
Toekomst?
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Eindgebruikerservaring
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Eindgebruikerservaring 
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Eindgebruikerservaring
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Link resolver 
services Item gevonden in Limo Item niet

gevonden in 
databank of Limo



LibriLinks-knop in databanken
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Limo-pagina via linkresolver
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Publicatie zoeken in Limo 
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Veel gebruikers merken die 
optie niet op 



Item niet gevonden in databank of Limo
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Leeg aanvraagformulier
Functionalitet is nodig maar 
zoveel mogelijk te vermijden: 
minder gebruiksvriendelijk en 
kans op fouten



Item gevonden in databank of Limo
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Metadata 
ingevuld in 
formulier



Wat je mogelijk wil weten voor je bestelt
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• Wat gaat het me kosten ?

• Waneer ga ik het in handen hebben ?



Wel common practice bij webshops
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Samenvattend
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• Heel wat mogelijkheden

• Wat kan beter qua gebruikerservaring ?
• Prijs en leveringstermijn overzichtelijk

• “One-stop-shop” ervaring : te optimaliseren ?
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